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ACTA No. 1

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: SEGUIMIENTO DE COMPROMISOS DEL
PROGRAMA SER

CIUDAD Y FECHA: POPAYAN | HORA INICIO: 3:00 PM HORA FIN:
23 DE JUNIO DE 2022 4:00 PM
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
SENA, CENTRO DE CAUCA

COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. REVISION DE COMPROMISOS

2. REVISON DE TRANSFERENCIA FINANCIERA FINAGRO
3. MEJORAS Y RECOMENDACIONES PARA EL GRUPO DE INSTRUCTORES DEL
PROGRAMA SER

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Revisar avances de los compromisos con el programa SER y establecer acciones de
mejorar en aras de apoyar los procesos del programa, principalmente los concernientes a
la transferencia de Finagro.

DESARROLLO DE LA REUNION

La reunién fue dirigida por Pablo Chacén y Dario Ordofies quienes tocaron temas
relacionados con los compromisos y metas que tiene planteadas el programa SER,
posteriormente se trato el tema relacionado con la transferencia FINAGRO, la cual
no ha tenido los resultados esperados. Por esta razén, se hizo un llamado de
atencion a los instructores para poder avanzar en dicha transferencia con las
unidades productivas que se estan trabajando en el momento y asi poder dar
cumplimiento con los resultados esperados en este proceso.

Los instructores citados a la reunién hablan sobre los avances en la transferencia
de finagro y nombran las dificultades que se han tenido para poder avanzar con el
desarrollo de la actividad.

Por otra, parte se solicitdé a los instructores seguir apoyando los procesos y
actividades que se requieren para seguir cumpliendo con las metas establecidas
por el programa SER.

CONCLUSIONES

Es importante recibir el apoyo el equipo de trabajo en los procesos y actividades
del programa para seguir cumpliendo con las metas establecidas por el mismo.

Los instructores quedan con el compromiso de realizar las transferencias de finagro
para cumplir con los objetivos establecidos en esta actividad.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
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En el compromiso: apoyar
todos los procesos del
programa SER, en especial lo
relacionado con la
transferencia de FINAGRO

Johan Rivera

Luis Carlos Salazar
Fabian Castillo
Monica Collazos
Lina Ramos

Vigencia 2022
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, e|
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almace

cumplimiento de lo establecido legaimente.
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Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
nados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en



